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　　随着上海开放家政服务签证，第一批洋保姆入沪，中国的家政市场也开始与国际接轨，随着全球化的不断深化，

内地家政市场或许也会对外佣们渐渐开放，而这对中国的本土家政行业，既是机遇也是挑战。

洋保姆入沪，
中国阿姨该

上个世纪，TVB 的港剧风靡之时，大陆的剧迷们也第一次

对菲佣这个单词有了概念。其实，菲佣的存在有着悠久

的历史——上世纪 70 年代，菲律宾经济面临困难，时任总统的

费迪南德·马科斯修改劳工法，通过对海外输出劳工的方式降

低国内的失业率，并利用海外劳工的汇款来改善国家经济状况，

而香港因其地理位置和经济水平自然成为了菲佣的主要目的地。

经过数十年的发展，菲佣已经成为香港中产以上人家的标配，

至 2017 年 1 月，香港已有 35.4 万外佣。

　　而上海，也在 2016 年 12 月发布的《10 项科创出入境新政

策》中明确提出：允许获得在华永久居留资格或持有工作类居

留许可的外籍人才和港澳台高层次人才聘雇外籍家政服务人员，

此类外籍家政服务人员可向上海口岸签证机关申请私人事务（S2

字）签证入境。新政实施三个月后，经浦东公安分局出入境管

理部门受理而享受到此类签证服务的便已达 478 人。

　　外籍家政服务人员入沪，中国的阿姨该学点啥呢？

　　

菲佣——家政行业的驰名商标
　　

　　随着全球化的普及，家政类型的劳务输出也在世界各国广

泛存在，比如英国的管家服务、菲律宾的高级佣人、印尼的家

政服务等等，而菲佣凭借其细心、专业在国际范围内营造了良

好的口碑，被誉为“世界上最专业的保姆”。

　　在人们的印象中，菲佣是受过一定教育、会说英语、在工

作中认真负责，既能做饭打扫，又能教育孩子的全能型保姆。

而之所以菲律宾能够源源不断地输出如此优秀的家政服务人员，

与国内的教育是分不开的。

　　在我国，保姆的从业人员一般受教育水平不高，所做工作

也不会很有技术含量，因此社会地位相对低下。但在菲律宾，

国家从中学开始就十分重视家政服务的教育，在中学和大学都

开设有家政课，而且有针对性地注重培养女性家政教育。一般

来说，在海外打工的菲佣一般都接受过一定程度的教育，有的

还接受过高等教育，甚至不乏有考取了医师、护士、教师执照

的高级菲佣。而菲律宾官方语言为英语，也让菲佣可以为雇主

的家庭提供一个良好的双语环境。

　　不仅如此，菲律宾的劳工和就业部专门还会为菲佣提供职

业技能和语言文化的培训。只有在技术教育和技能开发署授权

的培训学校接受 216 个小时的技能培训之后，才能称之为一名

学点啥？

　　菲佣已经成为香港中产以上人家的
标配，至 2017 年 1 月，香港已有 35.4

万外佣。

　　菲佣已经成为香港中产以上人家的
标配，至 2017 年 1 月，香港已有 35.4

万外佣。


