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封　面 COVER STORY

合格的家政服务人员。

　　正是国家层面的大力支持，使得菲佣成为菲律宾的国家名

片。根据统计，在鼎盛时期，有 700 多万菲律宾人在 140 多个

国家和地区从事家政服务工作。而菲佣每年寄往国内的外汇超

过 100 亿美元，占外汇总收入的 24%，对菲律宾的 GDP 贡献率

超过 5.6%。菲佣是菲律宾的国家英雄，菲律宾的各大主要国际

机场的出入境海关，都为菲佣设立了专用通道。每年圣诞节，

菲佣归国探亲时，政府就会在首都国际机场为她们铺红地毯，

总统亲自接见代表。

　　会说英语，让菲佣不仅能够在西方国家取得工作机会，也

成为了亚洲国家有钱人家的青睐对象。1973 年，港英政府出台

准许外籍人士来港担任佣人的政策后，香港出现了 50 名左右的

菲佣，主要受聘于英美人士家庭。1970 年代末，由于香港经济

起飞，越来越多的女性走向工作岗位，家务无人代劳，菲佣大

量涌入，经过几十年的发展，香港的外佣人数已经达到 35 万，

而在雇佣外佣方面也已经有了一套健全完善的体系。

　　在网上流转的《香港人为什么热衷于聘请菲佣》一文中，

对这一体系作出了详尽的介绍：如果想在香港雇佣菲佣，雇主

首先需要找到香港政府认可的中介机构进行挑选，中介机构对

每一位受聘的菲佣都建有档案，内容详尽，包括受雇人在菲的

表现、家庭情况、经济环境以及身体健康状况，还有菲佣在香

港工作的经历，各位雇主对她的评价，每次更换雇主的原因，

语言能力（英语、粤语、普通话等及熟练程度），可以接受的

工作（照顾小孩、老人、残疾人以及搞清洁、看家、烹调、饲

养宠物）以及特长。如此，雇主就可以对待选菲佣的情况一目

了然以便进行下一轮面试。而中介机构由出入境事务处发放牌

照，政府则掌握着菲佣的出入境记录，以防非法入境的黑劳工

混入其中。

内地一些高端保姆中介，会请菲佣为家政服务员培训。


