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全国两会聚焦

今年 2 月 21 日，深圳市倍轻松科技股份有限公司上海虹桥

机场第一分公司办证人员小徐，激动地从虹桥机场海关综合业

务受理窗口，领取了编号为 0001 的国境口岸卫生许可证。从提

交申请到审批下来，前后仅仅耗时 9 个工作日，比小徐预想的

时间大大缩短。这也是“证照分离”改革压缩办理时限新政落

地后，企业享受到办证时限大提速的真实写照。

在互联网经济发展迅猛的长宁区，美团点评、分众传媒、

菜管家、易果网等一大批有影响力的企业纷纷在此扎根。近一

年的时间，长宁快速集聚了人工智能相关企业百余家，科大讯

飞（上海）人工智能及脑科学研究院正在落地。

2018 年，上海新集聚品牌首店达 835 家，国际零售商集聚

度升至全球第二位，仅次于迪拜。

中外企业纷纷选择落户上海滩，一个重要的因素正是因为

这里正在日趋法制化、国际化、便利化的营商环境。2018 年是

上海的“营商环境改革年”，2019 年，优化营商环境依然是这

座城市“重中之重”的工作。

2 月 11 日，春节假期后上班第一天，上海特别召开了进一

步优化营商环境工作会议。中共中央政治局委员、上海市委书

记李强指出，优化营商环境是提升城市能级和核心竞争力的内

在需要，更是应对经济下行压力的关键一招。“对上海这样的

城市来说，要赢得城市发展的主动，不可能简单依靠优惠政策

的比拼，更不可能靠低要素成本来竞争，唯有优化营商环境才

是最持久、最强劲的制胜之道。”

今年，上海将出台优化营商环境 2.0 版，涵盖 25 个主要方

面几十项工作举措，着眼多维度、立体化、全方位地推动营商

环境持续优化，个个都是实打实的硬招。

最近，北京市出台了进一步优化营商环境三年行动计划，

将市区两级审批服务事项进一步压缩 50% 以上，加快推进“互

联网 + 政务服务”，持续加强法治环境建设，建立健全社会信

用体系，以更大决心、更大力度推进改革，努力创造审批最少、

流程最优、效率最高、服务最好、企业和群众获得感最强的营

商环境。

为改善营商环境全力以赴的并不止上海和北京，这已经在

中国各地的各级政府中成为了普遍共识。当上海自贸区首创“负

面清单”制度，各地自贸区也纷纷跟进；当浙江“最多跑一次”

改革见效，类似的改革马上也在各地铺开。在曾经被调侃“投

资不过山海关”的

东北，沈阳市正全

面推进“一网、一门、

一次”改革及全市

一体化在线政务服

务平台建设……在

此前举行的 2019 年

中国地方两会上，

绝大多数省市亦将

改善营商环境列为

今年重点工作之一，

提出大幅度压减项

目审批时间，将越

来越多的事项移至

网上办理，让企业

少跑路等一系列目

标。一场关于营商

环境的全国大比拼，

正蓄势待发。

2019 年 1 月 2 日，杭州市萧山区行政服务中心新址正式启用。这是萧山区深化最多跑一次改革，优化营商环境的重要举措。电子取号、

人脸识别、语音识别、自助终端等智能交互系统应用也为群众办事带来智慧化体验。


